Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der Firma DIGO Help

Geltungsbereich und Gerichtsstand
Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten in NRW fiir alle Angebotenen Kurse der Firma DIGO Help.
Gerichtsstand ist Heinsberg.

Anmeldung

Die Anmeldung fiir Lehrgangsangebote erfolgt personlich, telefonisch oder schriftlich. Diese Anmeldungen sind
verbindlich. Eine Anmeldebestéatigung erfolgt nur bei Gruppenanmeldungen. Inhalt der Anmeldung kann die
Anmeldung einzelner Teilnehmer oder ganzer Gruppen sein. Eine Unterrichtseinheit umfasst 45 Minuten.

Zahlungsbedingungen

Das Entgelt fiir den Lehrgang ist nach Aufforderung zu zahlen. Fir Rechnungskunden innerhalb 10 Tagen ohne
Abzug. Soll die Leistung von Dritten erbracht werden, haften die Teilnehmer oder der Auftraggeber als Mitschuldner.
Nach Zahlung erhalten die Teilnehmer eine Teilnahmebescheinigung. Bei vereinbarten Seminaren ist die
angemeldete Teilnehmerzahl malRgebend. Wird diese unterschritten, bezahlt der Auftraggeber die Teilnehmerkosten
fiir die fehlenden Personen.

Riicktritt oder Kiindigung

Bis zu zwanzig Tage vor Beginn der Veranstaltung kann der Teilnehmer ohne Angabe von Griinden vom Vertrag
zuriicktreten. Die Abmeldung muss schriftlich erfolgen. Der Eingang des Schreiben ist malRgebend Bei Rlcktritt aus
einen wichtigen Grund (§ 314BGB) nach Ablauf der v.g. Frist bleibt der Teilnehmer zum Ersatz der entstandenen
Kosten i.H. von 85 % des vereinbarten Entgelts verpflichtet.

Absagen

DIGO Help kann bei Nichterreichen der erforderlichen Mindestteilnehmerzahl oder einem anderen wichtigen Grund
die Durchfiihrung des Lehrganges absagen. Bereits geleistete Zahlungen werden in diesen Fall zuriickerstattet.
Weitergehende Anspriiche an den Veranstalter bestehen nicht.

Anderungen
Einen Wechsel der Dozenten sowie Anderungen im Veranstaltungsablauf berechtigen die Teilnehmer nicht zum
Ricktritt vom Vertrag oder zur Minderung des Entgeltes.

Haftung

Die Versicherung der Teilnehmer ist Sache des Kunden oder bei offenen Seminaren Sache des Teilnehmers. Die
Teilnahme an unseren Seminaren und den durchgefiihrten Ubungen geschieht auf eigene Gefahr. Fiir Schiden am
Eigentum und Gesundheit, sowie fiir Verlust von personlichem Eigentum wird keine Haftung (ibernommen. Dies gilt
ebenfalls fur zur Verfligung gestelltes Ausbildungsmaterial und Rdume.

Seminarunterlagen

Fiir unsere Handbiicher, Folien, Seminarunterlagen und Prasentationen sind alle Rechte vorbehalten, insbesondere
die der fototechnischen Wiedergabe und der Speicherung in elektrischen Medien. Die gewerbliche Nutzung dieser
Unterlagen ist nicht zuladssig. Jeder Auszug aus den Unterlagen bedarf unserer Genehmigung.

Datenerfassung
Die Teilnehmer erklaren sich mit ihrer Anmeldung damit einverstanden, dass ihre personlichen Daten fir die

Veranstaltungs- und Prifungsabwicklung sowie spatere Teilnehmerinformationen gespeichert werden.

Nebenabreden
Nebenabreden und Anderungen bediirfen der Schriftform.

Salvatorische Klausel
Im Falle der Rechtsunwirksamkeit einer Klausel dieser AGB behalten alle tbrigen Klauseln ihre Giiltigkeit.
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